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hasznalt sitik adatainak aktualizalasa

Jelen szabalyzat az e-Postoffice Kft. (tovabbiakban: Uzemeltetd) kezelésében allo kovetkezd
weboldalakra vonatkozik:

www.e-postoffice.hu

www.jbk.hu

www.e-cegkapu.hu

wwww.e-hivatalikapu.hu

1. Mik azok a cookie-k (vagy sutik)?

Amikor a latogato a tajékoztatd hatalya ala tartozé weboldalt meglatogatja, egy kisméretl adatfajlt,
ugynevezett cookie (tovabbiakban: cookie vagy suti) helyeziink el a szamitogépére, mely tobbféle
célt szolgalhat.

Kizarélag az oldal mikddéséhez feltétlenll szikséges és munkamenet tamogatd, az egyes
felhasznaldi munkamenetek azonositasara szolgald, tovabba weboldalunk kényelmesebb
hasznalatat el6segit6 sutiket hasznalunk.

Az &ltalunk alkalmazott sutik egy része csak atmeneti és eltlinik a bongész6 bezarasaval, mig

léteznek oly kényelmi sitik, melyek tarolodnak szamitdogépén, hogyha rendszeresen latogatja
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weboldalunkat, akkor a bdngész6je megjegyezze a korabban hasznalt beallitasait, igy nem
szikséges minden megtekintéskor Ujbol elfogadnia suti tajékoztatdnkat vagy rendszeresen
beallitania az igényei szerinti sz(irési feltételeket.

A tajékoztatonk mellékletét képezd tablazat részletes bemutatja a honlapokon hasznalt sitiket,
azok funkciéit, megérzési idejét. A sitik személyes adatokat nem gy(jtenek, nem azonositjak Ont

egyénileg.
2. A sutik celja

Egyes altalunk hasznalt sitik elengedhetetlenek az oldal megfelel§ mikddéséhez (session cookie
- munkamenet siti), masok a weboldal kényelmesebb hasznalatanak elésegitésére szolgalnak.
A sutik célja, hogy:

e alatogatd beallitasainak, hasznalati szokasainak rogzitésével az oldalon val6 navigacio és
ezaltal a honlap hasznélatanak megkonnyitése, emlékeznek az On &ltal korabban bevitt
adatokra, pl. név, e-mail cim stb.,

e ahonlap hasznalatanak elemzésével, majd az igy nyert informaciok felhasznalasaval olyan
fejlesztések hajthatok végre, melyek segitségével a weboldalt jobban tudjuk az On
igényeinek megfelelen alakitani,

e segitségiikkel célzott hirdetések érhetik el Ont.

3. A sutik tipusai

3.1 MUNKAMENET (SZUKSEGES) SUTIK

A munkamenet sitik a honlap bdngészéséhez, a funkcidk hasznalatahoz sziikségesek, tobbek
kozott lehetdévé teszik a latogatd altal adott oldalon, funkcidban vagy szolgaltatasban végzett
miveletek megjegyzését. A "munkamenet sitik" alkalmazasa nélkil a honlap zokkenémentes
hasznalata nem garantalhatd. Ervényességi idejiik az adott latogatas idétartamara terjed ki, a

"sUtik" a munkamenet végén vagy a bongészd bezarasaval automatikusan torlédnek.
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3.2 HASZNALATOT TAMOGATO KENYELMI SUTIK

Ezek a sltik lehetévé teszik, hogy honlapunk megjegyezze, hogy milyen mikddési modot
valasztott (példaul: elfogadta a suti tajékoztatét és a keresé eredmény listajaban kapott talalatok
milyen rendezési méd alapjan kertljenek megjelenitésre). Ez annak érdekében torténik, hogy a
kovetkez6 latogatas alkalmaval ne kelljen Ujra és Ujra elfogadnia a siti tajékoztatot vagy beallitania,
hogy milyen rendezési elv szerint szeretné megtekinteni az oldalon megjelenitett tartalmakat. A
preferenciakat tarold sutikben [évé informacidk nélkil honlapunk kevésbé gordilékenyen ugyan,
de mikddhet.

A kényelmi sutikben személyes adatokat nem rogzitlink, kizarélag egy azonositészamot tarolunk,
melybdl az oldal értesll, hogy a sutitajékoztaté korabban elfogadasra kertlt. A kényelmi sitit a

kliens gép bongészdje tarolja.

3.3 STATISZTIKAI SUTIK (ANALITIKA)

A Google Analytics sutiket arra hasznaljuk, hogy informaciét gy(jtstink azzal kapcsolatban, hogy a
latogatok hogyan hasznaljak a weboldalt és megfigyelhessiik viselkedésiiket. Tobbek kozott
megszamlalhatjuk honlapunk latogatéit, megfigyelhetjiik, mennyi id6t tdltenek el ott és melyek a
legnépszeriibbek aloldalak a latogatok kérében; valamint honnan, milyen forrasokbdl érkeztek a
felhasznalok. Mindezek segitenek abban, hogy olyan fejlesztési iranyokat jeldlhessiink ki a
weboldalt illetéen, mellyel hozzajarulhatunk latogatdink elégedettségéhez és a felhasznaldi
élmények emeléséhez, valamint informaciokat kapunk arrél, hogy a weboldal megfelel-e a
latogatok igényeinek. E sitik nem képesek Ont személy szerint beazonositani, példaul nem
rogzitjik az On nevét és email cimét; az adatokat Gsszesitve és névtelendil taroljak.

Bizonyos céloldalak meglatogatasa esetén a felhasznalé eszkdzére harmadik fél altali sutiket (pl.
Google AdWords Conversion Tracking) is elhelyezhetiink. Ezek biztositjak kampanyaink

sikerességének mérését. Beazonositast lehetévé tevd informacidkat ennél a suitinél sem tarolunk.

3.4 HARMADIK FELTOL SZARMAZO SUTIK

El6fordulhat, hogy harmadik féltél szarmazd kilsé webes szolgaltatasokat veszink igénybe
weboldalunkon. Ebben az esetben a sitik tarolasat nem mi felligyeljik, nincs rahatasunk arra, hogy

ezek a kils6 szolgaltatok milyen informaciokat gydjtenek.
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4. Biztonsag

Lényeges, hogy az oldal Uzemeltetdje a siitik engedélyezése esetén sem jegyez meg semmilyen
azonositot vagy jelszot. A latogaté a sitik elfogadasa esetén is teljes biztonsagban hasznalhatja

az oldal Uzemeltetéjének elektronikus szolgéltatasait.

4.1 ABONGESZzZO SUTI BEALLITASAINAK ELLENORZESE, A
SUTIK LETILTASA

A modern bdngészdk engedélyezik a suti beallitdsok moédositasat. A bdngész6k egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sitiket, de ez a beallitas is megvaltoztathatd -
jellemzéen a béngészé ,Opcidk” vagy ,Beallitasok” menlpontjaban - annak érdekében, hogy a
jovére nézve a felhasznalé megakadalyozza az automatikus elfogadast. Atallitas esetén a
bongészd a tovabbiakban minden alkalommal felajanlja a sltik beallitdsanak valasztasi
lehet&segét.

Felhivjuk latogatdink figyelmét, hogy mivel a sitik célja a weboldal hasznalhatésaganak és
folyamatainak tamogatasa, valamint megkdnnyitése, a sitik letiltasa esetén nem tudjuk garantaini,
hogy a latogatd képes lesz a weboldal valamennyi funkcidjanak teljes korli hasznalatara. A

weboldal ez esetben a tervezettdl eltéréen mikddhet a béngészében.

4.1.1 Tovabbi részletes informaciok az alabbi bongészdk siiti beallitasairol

Chrome Firefox Internet Explorer Microsoft Edge

4.1.2 Anonim Google Analytics siitik kikapcsolasa:

Ahhoz, hogy megakadalyozza, hogy a Google Analytics siitik Onre vonatkozé informacidkat
gyUjtsenek, telepitenie kell egy kiegészitét (Google Analytics plug-in) a bongészdjébe.

Errél tovabbi informaciokat az alabbi linkeken talal:

A sutik letilthatok a Google szolgaltatasaiban is, a Google reklamok letiltasara vonatkozo oldalan:
http://www.google.com/intl/hu/policies/technologies/ads/

A felhasznald gépén tarolt Google informacidkat az alabbi oldalon lehet kezelni:
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https://www.google.com/settings/ads/preferences/
,G00gle adatvédelem és biztonsag” témaban tovabb olvashat itt:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245
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A Google Analytics altal telepitett _ga cookie kiszamitja a
latogatdi, munkamenet- és kampanyadatokat, valamint
nyomon koveti a webhelyhasznalatot a webhely analitikai
jelentéséhez. A suti névtelendl tarolja az informaciokat, és
véletlenszerlien generalt szamot rendel hozza az egyedi
latogatdk felismeréséhez.

A Google Analytics beallitja ezt a cookie-t az
oldalmegtekintések tarolasara és szamlalasara.

Cookie consent elfogadva az eszkozon.

Korabbi kivalasztott nyelv az eszk6zon.

A Google Analytics altal telepitett _ga cookie kiszamitja a
latogatoi, munkamenet- és kampanyadatokat, valamint
nyomon koveti a webhelyhasznalatot a webhely analitikai
jelentéséhez. A siti névtelendl tarolja az informaciokat, és
véletlenszerlien generalt szamot rendel hozza az egyedi
latogatok felismeréséhez.

A Google Analytics beallitja ezt a cookie-t az
oldalmegtekintések tarolasara és szamlalasara.

A siti gyijt személyes

adatokat vagy
azonosit?

Nem azonosit egyénileg

Nem azonosit egyénileg

Nem azonosit egyénileg

Nem azonosit egyénileg

Nem azonosit egyénileg

Nem azonosit egyénileg

Megorzési ido

1év 1honap 4nap

1év 1honap 4nap

1év

1év 1 hénap

1 év 1 hdénap 4
nap

1 év 1 hdénap 4
nap

Tipus

Analitika

Analitika
Hasznalatot
eléseqitd

Hasznalatot
elésegitd

Analitika

Analitika
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Ez a cookie a Google Ads része, és fékéent
hirdetéskattintasok hozzarendelésére és
konverzidkdvetésére szolgal, segit mérni a konverzidkat (pl.
vasarlasok, regisztraciok), miutan a felhasznalé rakattint egy
hirdetésre.

A Facebook az interakciok tarolasara és nyomon kovetésére
allitja be ezt a cookie-t.

Ezt a cookie-t a Google recaptcha szolgaltatasa allitja be,
hogy azonositsa a robotokat, hogy megvédje a webhelyet a
rosszindulatu spam tamadasoktol.

Ezt a cookie-t a Google recaptcha szolgaltatasa allitja be,
hogy azonositsa a robotokat, hogy megvédje a webhelyet a
rosszindulatu spam tamadasoktol.

Ez a cookie jellemz8en egy bels6 analitikai vagy nyomkdvetd
cookie, amelyet egy webhely allit be annak nyomon
kovetésére, honnan érkeztek a latogatok.

Ez a cookie a Google Ads (Google Click Identifier nyomon
kovetés) része, hosszabb ideig tarolja a GCLID értékeket
(Google Click ID-k), igy a konverzidkat akkor is a hirdetésre
leadott kattintdsoknak lehet tulajdonitani, ha azok késébb
torténnek.

Ez a cookie jellemzéen egy belsé analitikai vagy nyomkovetd
cookie, amelyet egy webhely allit be annak nyomon
kovetésere, mikor érkeztek a latogatok.

Ez a cookie jellemzben egy belsé analitikai vagy nyomkovetd
cookie, amelyet egy webhely allit be annak nyomon
kovetésére, amikor a felhasznalod érdeklédési korét/témait
utoljara rogzitették.

Nem gyjt személyes
adatokat
pszeudoanonimusz.

Nem gyljt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gyljt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gydjt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

90 nap

90 nap

nincsen

Asutia
kijelentkezésig
él.

A siti a
kijelentkezésig
él.

90 nap

Asutia
kijelentkezésig
él.

Asutia
kijelentkezésig
él.

Hirdetés

Hirdetés

Szlikséges

Szlikséges

Analitika

Hirdetés

Analitika

Analitika

Kapcsolat: support@e-postoffice.hu



mailto:ugyfelszolgalat@e-postoffice.hu

X e-PostOffice

www.e-cegkapu.hu  ga

_9a_

_gcl_au

_fop

_cg_marketin
g_session

lastExternalR
eferrer

_gcl_ls

A Google Analytics altal telepitett _ga cookie kiszamitja a
latogatdi, munkamenet- és kampanyadatokat, valamint
nyomon koveti a webhelyhasznalatot a webhely analitikai
jelentéséhez. A suti névtelendl tarolja az informaciokat, és
véletlenszerlien generalt szamot rendel hozza az egyedi
latogatdk felismeréséhez.

A Google Analytics beallitja ezt a cookie-t az
oldalmegtekintések tarolasara és szamlalasara.

Ez a cookie a Google Ads része, és féként
hirdetéskattintasok hozzarendelésére és
konverzidkdvetésére szolgal, segit mérni a konverzidkat (pl.
vasarlasok, regisztraciok), miutan a felhasznalé rakattint egy
hirdetésre.

A Facebook az interakciok tarolasara és nyomon kovetésére
allitja be ezt a cookie-t.

Ez a cookie a felhasznalo aktualis marketing
munkamenetének azonositasara szolgal, nyomon kdvetheti,
hogy melyik kampany vagy forras hozta a felhasznalét a
webhelyre, csalas megelézésére, munkamenet-
hozzarendelésre vagy kampanyoptimalizalasra hasznalhato.

Ez a cookie jellemz8en egy bels6 analitikai vagy nyomkdvetd
cookie, amelyet egy webhely allit be annak nyomon
kOvetésere, honnan érkeztek a latogatok.

Ez a cookie a Google Ads része, hosszabb ideig tarolja a
GCLID értékeket, igy a konverziokat akkor is a hirdetésre
leadott kattintdsoknak lehet tulajdonitani, ha azok késébb
torténnek.

Nem azonosit egyénileg

Nem azonosit egyénileg

Nem gyljt személyes
adatokat
pszeudoanonimusz.

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

1 év 1 hénap 4 Analitika
nap

1 év 1 hénap 4 Analitika
nap

90 nap Hirdetés
90 nap Hirdetés
Asutia Analitika
kijelentkezésig

él.

Asitia Analitika
kijelentkezésig

él.

90 nap Hirdetés
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Ez a cookie jellemz8en egy bels6 analitikai vagy nyomkdvetd
cookie, amelyet egy webhely allit be annak nyomon
kovetésére, mikor érkeztek a latogatok.

Ez a cookie jellemz8&en egy bels6 analitikai vagy nyomkdvetd
cookie, amelyet egy webhely allit be annak nyomon
kovetésére, amikor a felhasznalod érdeklédési korét/témait
utoljara régzitettek.

A Google Analytics altal telepitett _ga cookie kiszamitja a
latogatéi, munkamenet- és kampanyadatokat, valamint
nyomon koveti a webhelyhasznalatot a webhely analitikai
jelentéséhez. A siti névtelendl tarolja az informaciokat, és
véletlenszerlien generalt szamot rendel hozza az egyedi
latogatok felismeréséhez.

A Google Analytics beallitja ezt a cookie-t az
oldalmegtekintések tarolasara és szamlalasara.

Megkulonbozteti a felhasznalokat, annak érdekénem, hogy
napi latogaté szamot és viselkedést figyeljen meg az oldalon.

A Facebook az interakciok tarolasara és nyomon kovetésére
allitja be ezt a cookie-t.

Azonositja az egyedi felhasznalokat az egyes oldalak
elemzéséhez. Egyluttmikodik a gtag.js-szal, hogy a
munkameneteket, oldalmegtekintéseket és eseményeket
ugyanahhoz a felhasznaléhoz kapcsolja.

Ez a cookie jellemzben egy belsé analitikai vagy nyomkovetd
cookie, amelyet egy webhely allit be annak nyomon
kovetésére, honnan érkeztek a latogatok.

Nem gyjt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem azonosit egyénileg

Nem azonosit egyénileg

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gydjt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

A siti a
kijelentkezésig
él.

A siti a

kijelentkezésig
él.

1év 1 hodnap 4
nap

1év 1 hodnap 4
nap

1 nap

90 nap

1 perc

Asutia
kijelentkezésig
él.
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Ez a cookie jellemz8en egy bels6 analitikai vagy nyomkdvetd
cookie, amelyet egy webhely allit be annak nyomon
kovetésére, mikor érkeztek a latogatok.

Ez a cookie jellemz8&en egy bels6 analitikai vagy nyomkdvetd
cookie, amelyet egy webhely allit be annak nyomon
kovetésére, amikor a felhasznalod érdeklédési korét/témait
utoljara rogzitették.

Nem gyjt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

Nem gyijt személyes
adatokat,
pszeudoanonimusz.

A sitia Analitika
kijelentkezésig

él.

A sitia Analitika

kijelentkezésig
él.
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